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Die eCommerce Intelligence Plattform



eCommerce heift Vernetzung Schritt fiir Schritt zum Erfolg

eCommerce Intelligence fiir OXID eShop 1. Informieren, Auswahlen und Aktivieren

Einer der wesentlichen Erfolgsfaktoren im Online Handel ist die Vernetzung des Shops mit Service Partnern aus allen Wert- Jeder Service kann in wenigen Schritten aktiviert werden. Ein Workflow unterstutzt
schopfungsbereichen. Die Plattform OXID eFire bietet Schnittstellen zu den relevanten eCommerce Diensten auf Basis des Sie mit allen relevanten Informationen, Vertragsunterlagen, sowie mit Moduldateien
innovativen Cloud Ansatzes. So erreichen Sie nicht nur ein hohes MaB an Performanz und Flexibilitéat, sondern reduzieren oder Templates flr den Shop.

dank bedarfsgerechter Nutzungsmodelle auch Ihre Kosten um ein Vielfaches. Heben Sie Ihren Shop in die Cloud!

2. Konfigurieren und Verwalten

Auch bei der individuellen Konfiguration der Services steht Ihnen

die bewahrte Workflowsystematik unterstiitzend zur Seite.
Durch die optimale Integration der eCommerce Services

Eine Plattform - Viele Services
Mit OXID eFire erhalten Sie Zugang zu den besten Services aus der Welt des eCommerce zentral Uber
das Cockpit: Von Marketing (Marktplatze, Suchmaschinenmarketing, Kundenbindung) iber Shop-
Optimierung, Controlling und Payment bis hin zu Bonitatsprifung und Inkasso sind Anbindungen
zu den attraktivsten Zusatzdiensten vorhanden.

in den Shop (Portlet) kann das Bearbeiten direkt aus Er == el
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der OXID eFire Oberflédche heraus erfolgen. Das T baerme B it
Einloggen in ein separates Konto beim Service
Partner entféllt oftmals komplett. Dank des Best Practice Integration fiir OXID eShop
intelligenten Artikelfilters sparen Sie beim
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Geringe Investition — Hohe Qualitit

Wir entwickeln unsere Software agil mit automatisierten Tests. Das heiBt fiir Sie: hochste
Softwarequalitat bei kontinuierlicher Wartung und Pflege. Die Schnittstellen zu unseren
Plattform Services stellen wir Ihnen kostenfrei zur Verfligung, inklusive kiinftiger Updates.

econda (i
Erstellen von Online Marketing Kampagnen

wertvolle Zeit. Mit wenigen Klicks kdnnen zahlreiche Marktplatze automatisiert mit stéandig
aktuellen Produktinformationen beliefert werden: Artikelinformationen werden sofort oder
Uber eine Timerfunktion in Kampagnen exportiert.

Und auch die Plattform selbst steht nie still. In Wartungszyklen von oft nur wenigen Tagen atl‘lga

werden regelmaBig Neuerungen auf OXID eFire umgesetzt.

PayPal
-l 3. Erfolg durch Vernetzung
. Sie gewinnen neue Kunden durch die Platzierung in Produktportalen. Ihre Conversion
Rate steigt, da Ihre Kunden genau das finden, wonach sie suchen. Kaufabbriiche redu-
zieren sich drastisch, weil Kunden eine groBere Auswahl von Zahlungsalternativen
haben. Gleichzeitig sinkt fur Sie das Risiko durch Zahlungsausfalle, dank einer auto-
matisierten Bonitatsprifung direkt im Warenkorb.

Wir setzen auf Geschwindigkeit

Die Buchung der Services erfolgt mit Checklisten und Workflows direkt online iber die
Plattform, wodurch sich fiir Sie Warte- und Bearbeitungszeiten enorm verkiirzen. Einmal
installiert ist die Konfiguration und Bedienung komfortabel und einfach per Klick tber das
Management Cockpit mdglich.
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Aussagekraftige Kennzahlen G <= Cinform 4. Budget zentral verwalten
Nicht nur bei der Einrichtung und Installation werden Aufwénde J

drastisch reduziert, auch im Tagesgeschéft hilft die Plattform Zeit und
Kosten zu sparen. Wie das geht? Durch maximale Transparenz! Stati-
stiken, direkt in die Oberflache integriert, liefern Ihnen taglich die
wichtigsten Kennzahlen. Die genaue Ubersicht erleichtert die
Optimierung lhrer Prozesse und hilft lhnen bei der Umsetzung von

Anstatt viele Rechnungen von verschiedenen Anbietern zu erhalten, sehen Sie die Kosten der ein-
zelnen Services im zentralen OXID eFire Konto auf einen Blick. Ob Einzahlungen, Transaktionsgebiihren

oder Zeitpunkt der Transaktionen, das Konto liefert alle notwendigen Daten zur bequemen Budgetverwal-
tung. Die Filteroptionen und Kalenderfunktion ermdglichen einen schnellen Vergleich Ihrer Kosten fiir maximale
Transparenz.

Verkaufsstrategien. So verschaffen Sie sich einen entscheidenden

5. Cost per Order im Blick
Welchen Anteil haben die genutzten Services an einer Umsatzsteigerung? Welche
MaBnahmen sind die Erfolgreichsten? Wie steht es um die Kosten? Die Antworten

Wettbewerbsvorteil.

auf diese und weitere Fragen liefern Ihnen die zahlreichen Statistiken, die in OXID
eFire integriert sind. Denn nur wenn Sie lhren Erfolg messen, kdnnen Sie dauer-
haft Ihren Umsatz steigern. Ihr OXID eFire Cockpit und ein zentraler Statistik-
bereich versorgen Sie mit tagesaktuellen Daten zu Ihren eCommerce Aktivitaten.

,Uber OXID eFire konnten wir den Fressnapf-Online-Shop einfach und
schnell an relevante eCommerce Services anbinden. Dank der tiefen
Integration der Services und umfassenden Management Tools unterstiitzt
die Plattform unsere Anforderungen fiir www.fressnapf.de optimal.”

Sascha Knopp, Online-Shop-Manager
Fressnapf Tiernahrungs GmbH, www.fressnapf.de
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Alles im Blick - das OXID eFire Cockpit einfach intelligent handeln


http://www.fressnapf.de
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eCommerce Intelligence fiir Sie

Sie haben noch keinen OXID eFire Account? So geht's:
1. Registrieren Sie sich kostenfrei unter www.oxid-efire.com/register zu OXID eFire.
2. Loggen Sie sich nach der Registrierung mit den von lhnen vergebenen Zugangsdaten unter www.oxid-efire.com ein.

3. Aktivieren Sie die gewiinschten Services.

———S0LOXICSAlCs com

Weitere Informationen gibt es online:

Videotouren
eFire Handbuch

Webinare

Preistibersichten und Leistungsbeschreibungen
Follow OXID eFire on twitter

RegelmaBige Live Prasentationen

>
>
>
> Skype Anwenderhelpdesk
>
>
>
>

Servicepakete

OXID eSales AG
BertoldstraBe 48
79098 Freiburg
Deutschland

Fon: +49(0)7 61-3 68 89-0
Fax: +49 (0)7 61-3 68 89-29

E-Mail: info@oxid-esales.com
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http://www.oxid-esales.com/de/resources/help-faq/videos
http://www.oxid-esales.com/de/startseite
http://www.oxid-esales.com/de/resources/help-faq/manual-oxid-efire
http://www.oxid-esales.com/de/service/academy/termine
http://www.oxid-esales.com/forum/sendmessage.php?do=im&type=skype&u=1659
http://www.oxid-esales.com/de/category/25/330
http://twitter.com/OXID_eFire
http://www.oxid-esales.com/de/service/academy/termine/efire
http://www.oxid-esales.com/de/service/consulting/onlineshop-service/oxid-efire
https://www.oxid-efire.com/register
https://www.oxid-efire.com/
mailto:info@oxid-esales.com
http://www.oxid-esales.com/de/produkte/oxid-efire/portlets
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